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INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM
JIHOMORAVSKEHO KRAJE
1. UVODNIi INFORMACE

Komplexni feSeni verejné osobni dopravy integrovanym dopravnim systémem (dale jen IDS) za ucasti
odborné firmy ,koordinatora - organizatora® je dlouhodobé osvédéena metoda, kterou vyspélé
evropské zemé uplatiuji jiz desitky let.

Dopravni ufady Statutarniho mésta Brna a Okresu Brno-venkov o zavedeni IDS usilovaly jiz
v dfivéjSich obdobich. Se vznikem kraju zapocCala pfiprava zavedeni Integrovaného dopravniho
systému Jihomoravského kraje (dale jen IDS JMK). Vznikla pracovni skupina, ktera na zakladé
podrobnych analyz a rozboru pfipravila koncepci vzniku a postupné realizace IDS JMK a jeho
koordinatora KORDIS JMK, spol. sr.0.

V za&fi 2002 Jihomoravsky kraj a Statutarni mésto Brno spole¢né zaloZili organizatora Integrovaného
dopravniho systému Jihomoravského kraje spole¢nost KORDIS JMK, spol. s r.o.

Jako predstupen spusténi IDS JMK zastupitelé Jihomoravského kraje na svém 15. zasedani dne 7.
11. 2002 schvalili Standardy vefejné osobni dopravy postupné uplathované od 1. 1. 2003 na uzemi
Jihomoravského kraje.

V roce 2010 byl proces integrace zavrden. Integrovany dopravni systém tak pokryva celé uzemi
Jihomoravského kraje. Sjednoceni Cinnosti dfive vykonavanych vice dopravci pod jeden subjekt —
koordinatora — umoznuje vyrazné zefektivnit a zpfehlednit vynakladani finan¢nich prostredki
z rozpoctu kraje i obci.

2. VYBRANE STANDARDY VEREJNE OSOBNi DOPRAVY

Nize uvedené standardy vefejné osobni dopravy jsou na uzemi Jihomoravského kraje postupné
uplathiovany od 1. 1. 2003:

1. Standard jednotné kvality dopravni obsluznosti

Na celém uzemi Jihomoravského kraje bude postupné do r. 2010 uplathovanim standardu
minimalni frekvence spoju do obci zajiSténa stejna kvalita dopravni obsluznosti.

2. Standard dostupnosti vybranych zafizeni vefejnou osobni dopravou

Standard dostupnosti vybranych zafizeni vefejnou osobni dopravou je zajisténi pfimérené
dopravy predevsSim do $kol, pfedskolnich zafizeni, Skolnich zafizeni, na Gfad, k soudim,
k Iékafi a do zaméstnani vefejnou osobni dopravou vCetné dopravy zpét, jestlize jsou tato
zarizeni nedostupna pési dopravou. Nedostupnosti pési dopravou se rozumi skuteénosti, ze
obvykla vzdalenost téchto zafizeni pési dopravou presahuje 3 km.

3. Standard dostupnosti vefejné osobni dopravy

Standard dostupnosti vefejné osobni dopravy je zajisténi dostupnosti vefejné osobni dopravy
(zastavek, stanic) péSi dopravou zpravidla nepfesahujici dochazkovou vzdalenost 2 km
s prihlédnutim k mistnim podminkam.

4. Standard minimalni frekvence spoju do obce
Obsluha obci v Jihomoravském kraji je zajiSténa:
- v pracovni den 6 pary spojti,
- ve dnech pracovniho volna a pracovniho klidu 3 pary spojti
pfi splnéni Ucelnosti takto vedenych spoju.
5. Standard kvality prestupu

Je dan maximalni dobou pfestupu 10 min. (doba chuze a ¢ekani na spoj) mezi jednotlivymi
druhy dopravy zafazenymi do IDS JMK.
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3. DUVODY VZNIKU, EXISTENCE A ROZVOJE IDS JMK

1. Systémové FfeSeni dopravni obsluznosti

Cilem je vybudovat takovy systém dopravni obsluhy, v némz vSechny druhy dopravy vzajemné
spolupracuji, a ktery efektivné vyuziva jejich pfednosti, minimalizuje jejich nevyhody a ve
vztahu k cestujicim pfi zachovani konkurenéniho prostfedi vystupuje jednotné&, pfehledné a
systematicky. Davéra cestujicich ve vefejnou dopravu tak narlista. Maji jistotu, ze dany spoj
bude zajistén a ze v ném budou platit vSeobecné znama pravidla.

2. Pro cestujici: tarifni vyhody a jistota spojeni v kazdou denni dobu

IDS JMK pfinasi cestujicim tarifni vyhody spojené predevSim se zavedenim systému
predplatnich jizdenek. Nezanedbatelnou usporu pfinasi i cesta s jednim jizdnim dokladem,
ktery plati nejenom ve vlacich a regionalnich autobusech, ale i v méstskych dopravach. IDS
JMK navySuje proti pfedchozimu stavu v odivodnénych pfFipadech podty spoju, zavadi
jednotny zpusob odbavovani, pravidelnou taktovou dopravu se snadno zapamatovatelnymi
odjezdy, prehledné jizdni Fady nebo vétsi variabilitu cestovani s moznostmi prestupu.

3. Pro objednatele dopravy: zvyseni efektivity vynakladanych prostredkdi

Objednatelim dopravy (JMK, SMB) pfinasi IDS JMK vy$si ekonomickou efektivitu prostfedki
vynakladanych na vefejnou dopravu. Odstranuje soubéhy dotované dopravy. Zajistuje napinéni
standardu dopravni obsluznosti stanovenych Jihomoravskym krajem. ZvySuje moznosti mobility
obyvatelstva a tim umoZfuje cestovat za zaméstnanim, do Skol & za zabavou na vétsi
vzdalenosti i v netradi¢nich €asech. ZvySuje tak atraktivitu Jihomoravského kraje pro investory i
turisty.

4. STATISTIKA IDS JMK

1. Souhrnné udaje o celém IDS JMK

CELKEM JIHOMORAVSKY KRAJ

Pocet obyvatel 1147 146
Rozloha 719 555 ha
Pocet obci 673

CELY IDS JMK (ETAPY E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6)

Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 1221212 1147 146 100%
Rozloha 811 728 ha 719 555 ha 100%
Pocet obci 728 673 100%

DOPRAVNE-PROVOZNIi UDAJE O IDS JMK

Pocet zastavek v IDS JMK 3384 Pocet vypravenych autobusi v regionu
- z toho v zénach 100 + 101 (Brno) 603 - v pracovni dny 634
- z toho mimo zény 100 + 101 2781 - v sobotu a nedéli 222
Pocet vyluk v roce 2010 celkem 581 Pocet vypravenych vozidel DPMB
- z toho vyluky a provozni omezeni DPMB 356 - v pracovni dny 574
- z toho vyluky autobust v regionu 225 - v sobotu a nedéli 301
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2. Udaje o jednotlivych etapach IDS JMK

E1 BRNENSKO, BLANENSKO, TISNOVSKO - OD 1. 1. 2004

Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 536 585 529 713 46%
Rozloha 127 922 ha 118 285 ha 16%
Pocet obci 116 110 16%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 13 988 12 651 1%
Rozloha 24 388 21 726 3%
Pocet obci 49 42 6%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 25115 24 878 2%
Rozloha 21 153 ha 20 737 ha 3%
Pocet obci 24 23 3%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 24 217 24 217 2%
Rozloha 23 501 ha 23 501 ha 3%
Pocet obci 22 22 3%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 34 014 30 740 3%
Rozloha 25 808 ha 21 037 ha 3%
Pocet obci 21 16 2%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 32 222 32 222 3%
Rozloha 23 378 ha 23 378 ha 3%
Pocet obci 29 29 4%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 77 687 64 181 6%
Rozloha 83 261 ha 64 232 ha 9%
Pocet obci 110 94 14%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 5 340 0 0%
Rozloha 1 875 ha 0 ha 0%
Pocet obci 1 0 0%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 49 726 43 401 4%
Rozloha 70 620 ha 62 404 ha 9%
Pocet obci 62 57 8%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 281 809 247 484 22%
Rozloha 209 770 ha 193 154 ha 27%
Pocet obci 128 120 18%
Celkem z toho v JMK podil na JMK
Pocet obyvatel 140 565 122 539 11%
Rozloha 200 264 ha 181 438 ha 25%
Pocet obci 167 161 24%
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5. VYVOJ JEDNOTLIVYCH UKAZATELU V IDS JMK

5.1. Rozsah IDS JMK

Postupnym roz$ifovanim IDS JMK dochazi ke zvySovani poc¢tu obsluhovanych obci, obyvatel i uzemi.
Od spusténi IDS JMK v roce 2004 se zvysil poCet obslouzenych obci vice nez Sestkrat. Vyrazné
narostla rovnéz rozloha obsluhovaného Uzemi i poCet obyvatel, ktefi mohou IDS JMK vyuzivat. K 1.
Cervenci 2010 bylo do IDS JMK nové zaintegrovano 167 obci na Znojemsku, Po dokonceni integrace
celého Jihomoravského kraje Cini celkova rozloha IDS JMK vice nez 812 tis. ha, poCet obci 728 a
pocet obyvatel vice nez 1,2 mil.

ROZSAH IDS JMK
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S rozSifovanim IDS JMK dochazi rovnéz ke zvySovani poctu zén. Proti zahajeni provozu IDS JMK se

jejich pocet zvysil témér Ctyfikrat. Pocet zon v roce 2010 se zvysil oproti roku 2009 o 38 na 155 zon.
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Proti roku 2004 se rovnéz zdvojnasobil pocet dopravcu a témér ztrojnasobil poCet zaintegrovanych
linek. PocCet regionalnich autobusovych linek je pfitom téméf pétkrat vétsi, poCet vlakovych linek je
Ctyfikrat vétsi. V roce 2010 stoupl pocet dopravcu na pocet 23. Novymi dopravci IDS JMK se staly
TRADO-BUS, ICOM Transport, BK BUS a Bfezanska dopravni spole¢nost.

POCET DOPRAVCU V IDS JMK
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Celkovy pocet linek IDS JMK v roce 2010 ¢&inil 327. Nové pfibyly regionalni linky na Znojemsku a
meéstské regionalni linky ve Znojmé. Snizil se pocet linek v Blansku. V mésté Brné pfibyly 4 nové linky
54, 55, 66 a 74.
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5.2. Vykony dopravct v IDS JMK

Vykony autobusovych dopravcl v regionu mimo mésto Brno na linkach IDS JMK postupné narUstaiji.
Hlavnim dlvodem je pfedevSim rozSifovani IDS JMK o dalSi etapy. K mirnému narlstu vykonu
dochazi i v jiz zaintegrovaném uzemi. Rist je dan pfedevSim zvySenou poptavkou cestujicich.

VYKONY AUTOBUSOVYCH LINEK IDS JMK V REGIONU
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5.3. Pocty cestujicich v IDS JMK

Podty pfepravenych osob v regionu mimo Brno vyjadiené v osobokilometrech s rozsifovanim IDS JMK
narUstaji.

PREPRAVENE OSOBY (PREPRAVNI VYKON V OSKM) V REGIONU
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Pozitivnim zjisténim je fakt, Ze k navySeni poctu prepravenych osob dochazi i v jiz zaintegrovanych
uzemich. Napfiklad pocet prepravenych osob v 1. etapé IDS JMK kazdoro¢né narlsta o cca 7 %.
V roce 2008 byl zaznamenan narust o 11 %! Obdobny pozitivni vyvoj lze zaznamenat i v dalSich
etapach. Vroce 2009 doSlo v dasledku nizS§iho hospodafského rdstu k mirnému snizeni poctu
pfepravenych osob v regionalnich linkach IDS JMK. Tento pokles byl vroce 2010 pfekonan a
v porovnani s rokem 2009 doSlo k opétovnému narustu poctu cestujicich.
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Na nasledujicim grafu je znazornén vyvoj poctu cestujicich na jednotlivych vlakovych radialach z Brna.
Zavedenim IDS JMK se podafilo zlomit trend neustale klesajiciho poétu pfepravenych cestujicich ve
vlacich a naopak jejich pocet od této doby soustavné narlsta. V roce 2009 je patrné urcité snizeni
poctu cestujicich z divodu hospodarského vyvoje, ale jiz v roce 2010 se stav vratil na droven roku
2008. Podobné je tomu i v regionalni autobusové dopravé.

POCET CESTUJICICH VE VLACICH IDS JMK Z BRNA DO REGIONU
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Dusledkem integrace Zeleznice je rovnéz presun cestujicich, ktefi dfive vyuzivali méstskou dopravu,
na zeleznici. Dochazi tak k odleh¢eni pfislusnych radial. Proti roku 2003 se tak napfiklad v useku Kr.
Pole — Hlavni nadrazi zvysil poc€et cestujicich ve vlacich o pfiblizné 2500 osob.

Piepravni proudy v regionalni dopravé Brno-Kralovo Pole - Brno-Zidenice (Sp+0Os)
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Narast poctu cestujicich v fadu 1-2 % byl zaznamenavan kazdoro¢né i ve mésté Brné. RozSifenim
IDS JMK o oblast Znojemska v8ak do systému pfibyli dalSi platici cestujici z téchto oblasti a celkovy
pocet cestujicich v Brné tak vzrostl o 2 procentni body.
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5.4. Druhy vyuzivanych jizdenek

Za pozitivni vysledek IDS JMK lIze povazovat pfesun cestujicich od jednorazovych jizdenek k
jizdenkam prfedplatnim. Cilem je omezit manipulaci s drobnymi mincemi a urychlit odbaveni v
zastavkach. Podle priazkumu provedeného v roce 2010 je pfedplatnimi jizdenkami vybaveno shodné
68 % cestujicich, ktefi jezdi jen po Brné i po Brné a mimo Brno. Pfedplatni jizdenky vyuziva 53%
cestujicich jezdicich pouze mimo Brno. Zejména v u této skupiny cestujicich byl zaznamenan proti
dfivéjSku vyrazny narlst poctu predplatiteld. S ur€itym zpozdénim se tak projevila integrace
Bfeclavska a Hodoninska. Po integraci cestujici vZdy potfebuji cca 1 rok na zaZiti systému a zjisténi
vSech jeho vyhod.

DRUHY VYUZIVANYCH JIZDENEK

@ pFedplatni jizdenky
O jednorazové jizdenky

O ostatni

|Pouze po Brné |

|Po Brné i mimo Brno |

|Pouze mimo Brno |
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5.5. Informace o ostatnich méstskych dopravach

V IDS JMK bylo v roce 2010 provozovano 33 linek méstské dopravy v Adamové, Blansku, Bfeclavi,
Hodoniné&, Kyjové, Mikulové, VySkové a Znojmé. Nejvice linek bylo provozovano v Bfeclavi a Znojmé.
V Adamové a Mikulové byla v provozu pouze jedna méstska linka. BEhem roku 2010 doslo ke zméné
poctu a tras linek méstské dopravy v Blansku. Pavodnich 6 linek bylo optimalizovano na 4 linky, které
byly nové navazany na vlakové linky S3 a R3 a dalSi regionalni autobusy.

MESTSKE DOPRAVY V IDS JMK
40

I Pocet obyvatel v tisicich osob stav k 1. 1. 2011
35 1/ O Rozloha v tisicich ha
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Obyvatelé mést s méstskou dopravou mohou vyuzivat pro cestovani po mésté také ostatni linky IDS
JMK. Nejvétsi pocet téchto linek mohou cestujici vyuzit ve Znojmeé (25), VySkové (21) a Bfeclavi (19).

POCET LINEK IDS JMK V MESTECH S MESTSKOU DOPRAVOU
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V roce 2010 bylo v mimobrnénskych méstskych linkach pfepraveno pfes 6 mil. osob. Nejvice ve
Znojmé pfes 2,3 mil. cestujicich a v Bfeclavi téméf 1,3 mil. cestujicich, nejméné v Mikulové 46 tis.
cestujicich. Za zminku stoji méstska doprava v Adamové, ktera prepravila v lofiském roce 244 tis.
cestujicich, coz je 6 krat vice nez ve srovnatelné velkém mésté Mikulové.

PREPRAVENE OSOBY (JizZDY) V MESTSKYCH DOPRAVACH
V IDS JMK V ROCE 2010
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Tisice prepravenych osob

Celkovy vykon meéstskych mimobrnénskych linek cinil vroce 2010 téméf 2,3 mil. vozokilometru.
Nejvétsi pocet vozokilometril vykonala méstska doprava ve Znojmé a v Bieclavi.

VYKONY MESTSKYCH LINEK V IDS JMK V ROCE 2010
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5.6. Intenzita vyuzivani IDS JMK

Pravidelné (tedy alespon Ctyfikrat v tydnu) cestuje prostfedky IDS JMK 76 % dotazanych. Méné Casto
jimi cestuje 24 % uzivatelu IDS JMK. Oproti lonskému roku se pocet pravidelné cestujicich spoji IDS
JMK podstatné nezménil. Mirné ubylo pravidelnych cestujicich a pfibylo cestujicich, ktefi cestuji s IDS
JMK nepravidelné.

INTENZITA VYUZIVANI IDS JMK
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5.7. Vyhled pouzivani IDS JMK pro pristi rok

V roce 2011 Ize pfedpokladat minimalni Ubytek uzivatell IDS JMK. 80 % cestujicich hodla v tomto
roce vyuzivat IDS JMK ve stejné mife jako letos. AZ 12 % z dotazanych udalo, Ze ji bude vyuZivat
Castéji a 8 % méneé Casto. Oproti minulym letdm Ize zaznamenat narGst téch, ktefi predpokladaji, ze
budou IDS JMK vyuzivat vice.

OCEKAVANA INTENZITA VYUZiVANI IDS JMK V NASLEDUJICIM ROCE
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5.8. Vyvoj vynosu IDS JMK

V pribéhu existence IDS JMK dochazi ktrvalému narlstu vynosl zjizdného. Nasledujici graf
zobrazuje rust vynosU v celém IDS JMK jako celek.

VYNOSY REGIONALNI DOPRAVY V IDS JMK
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Rust vynosl v IDS JMK neni zapfi¢inén pouze rozsifovanim IDS JMK, ale k narGstim dochazi i v jiz
zaintegrovaném uzemi. To dokladuje zvySujici se zajem o vyuzivani vefejné dopravy. K nardstim
trzeb dochazi i bez vlivu zvyseni cen jizdného.

VYNOSY REGIONALNI DOPRAVY V IDS JMK
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5.9. Narast vynosu DPMB

VYNOSY DPMB V IDS JMK
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S rozvojem IDS JMK v jednotlivych etapach a s postupnymi upravami Tarifu IDS JMK dochazi
k trvalému rGstu vynosu DPMB.
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5.10. Poéty navstévniki webovych stranek

Od zprovoznéni webovych stranek www.idsjmk.cz se pravidelné zvySuje pocet jejich navstévniku.
Proti roku 2004 s pramérné 300 navstévniky denné tento pocet narostl k1. 1. 2011 az na 3900
navstévnikd denné.

POCET NAVSTEVNIKO WEBOVYCH STRANEK

4500
stav k 1. 1. daného roku
4000 3 900
3500
3500
3 000
3000
2 500
2000
1500

1 500 1200
1 000 - 800

w0l 300 450 I

m N |

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Na nasledujicim grafu |ze pozorovat vyvoj navstévnosti od 1. ledna do 31. prosince roku 2010. Jsou
zietelné Spicky pfi zménach jizdnich fadu v lednu, bfeznu, srpnu, zafi a prosinci 2010, kdy se pocet
navstévnikl pohyboval az na 8.000 denné. Zelené je na grafu vyznaceno porovnani s rokem 2009.

VYVOJ POCTU NAVSTEVNiIKU WEBOVYCH STRANEK WWW.IDSJMK.CZ
* Medchorl: BiitEvy @ Sty
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5.11. Dotazy a podnéty cestujicich

Za rok 2010 vyridil KORDIS JMK prostrednictvim emailové posty vice nez 4100 dotazl. Nyni
primérné vyfizuje mésic¢né cca 345 dotazu. To je o cca 45 dotazl mésicné vice nez v roce 2009.
Pocty dotazll za pfedchozi mésice a jejich struktura dotazli feSenych emailem je uvedena v grafu.

POCET EMAILOVYCH DOTAZU V ROCE 2010
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Vedle pisemnych dotaz(i zodpovida KORDIS JMK rovnéz telefonické dotazy prostfednictvim telefonni
linky Centralniho dispecinku IDS JMK. V roce 2010 meési¢né timto zpUsobem bylo vyfizeno témér
1700 hovor(, coz je pfiblizné o 25 vice nez v roce 2009. Za celé obdobi roku 2010 tedy probéhlo
témér 20 400 hovorl s ob&any. Vedle nich centralni dispecink IDS JMK feSil dalSich 30 000 hovor
s dispecinky dopravcu. V dohodnutych €asovych hodinach dispec¢ink KORDIS JMK odpovida i na
dotazy tykajici se méstské dopravy v Brné sméfované na DPMB.

Za rok 2010 probéhlo celkem cca 50 000 hovorli. Denné feSi dispecink priimérné cca 130
hovoru.

POCET HOVORU NA INFORMACNIM TELEFONU CED V ROCE 2010
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5.12. Prizkum spokojenosti cestujicich

Spole¢nost KORDIS JMK zajiStuje kazdoro€né marketingové prizkumy zjistujici nazory a postoje
cestujicich k IDS JMK. Vysledky téchto prazkumi vyznivaji pozitivné a hodnoceni IDS JMK ma
dlouhodobé stoupajici tendenci.

Systém IDS JMK jako celek od svych uzivatelll obdrzel primérnou znamku 2,50. Proti pfedchozim
rokim doslo ke zlepSeni. Pozitivnim zjisténim je, Ze dlouhodobé narlsta pocCet spokojenych
cestujicich.

Obecnou spokojenost se sluzbami IDS JMK vyjadfilo 91 % cestujicich, pouze necelych 9 % bylo
nespokojeno. ZlepSeni hodnoceni bylo zaznamenano zejména u cestujicich po Brné a po Brné i mimo
Brno a dale u cestujicich mimo Brno.
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SPOKOJENOST CESTUJICICH S IDS JMK
znamkovani jako ve skole
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5.13. Spokojenost s jednotlivymi aspekty provozu IDS JMK

Nejhlfe je hodnocena Cistota a udrzba zastavek, pomér mezi cenou jizdného a kvalitou sluzeb,
pohodli a vybaveni zastavek, bezpeénost vec€er a v noci, prostor ve vozidlech a moznost posadit se,
Cistota a udrzovanost vozidel.

Nejlepsi hodnoceni obdrzel vzhled a upravenost zaméstnanct dopravcu, sit linek, dochazkova
vzdalenost pfi pfestupech, vzdalenost zastavky od mista bydlisté, informace ve vozidlech a
bezpecénost ve dne. Proti roku 2010 (i letdm pfedchazejicim) se pofadi nejhife a nejlépe hodnocenych
slozek sluzby vyrazné nezménilo. Nové se zaradilo mezi pét nejlépe vnimanych aspektl pouze
chovani Fidi¢l. U nejpozitivnéji vnimanych slozek dopravni sluzby dosahlo jejich hodnoceni nizSich
hodnot nez v pfedchazejicich letech.

Vzhled a upravenost zaméstnancii dopravce 1,98
Sit' linek 1 2,11

Dochazkova vzdalenost pfi prestupech 1 2,20
Vzdalenost zastavky od mista bydlisté 1 2,22
Informace ve vozidlech 1 2,22

Bezpecnost ve dne ] 2,25
Chovani fidict 1 2,27
Dostupnost informaci o vefejné dopravé 1 2,27

Rychlost dopravy

Celkova moznost koupit si jizdenku

Nabidka riznych druhi jizdného

Jizdni Fady na zastavkach

Presnost a spolehlivost dodrzovani jizdnich Fadt
Moznost prestupti a navaznosti

Casy odjezdii jednotlivych spojt

Cetnost spojii

Informovani cestujicich o zménach v dopravé

Vybaveni pFestupnich uzl@

Funkénost automatii na jizdenky

Pohodli ve vozidlech

Snaha IDS JMK o zlepseni sluZzeb

Cistota a udrZovanost vozidel

Prostor ve vozidlech a moznost posadit se
Bezpecnost veder nebo v noci

Pohodli a vybaveni zastavek

Pomér mezi cenou jizdného a kvalitou sluzeb

Cistota a (idrzba zastavek




5.14. SWOT analyza IDS JMK

Jednim z vystupu marketingového prizkumu cestujicich IDS JMK je i analyza silnych a slabych stranek a prednosti a nedostatkt IDS JMK.

SWOT ANALYZA IDS JMK
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6. REALIZOVANE INVESTICE A DALSI ROZVOJ IDS JMK

V letech 2005 az 2007 byly realizovany investi¢ni akce financované ze strukturalnich fondu
Evropské unie prostfednictvim programu SROP. Cilem bylo pfedevSim zkvalitnit funkci a vzhled
prestupnich terminall potfebnych pro rozsifovani IDS JMK a vybudovat Centralni dispecink IDS
JMK. Celkovy rozpocet akci realizovanych v ramci projektu SROP béhem tfi let Cinil vice nez 150
mil. K&.

Za vyznamny krok sméfujici ke zlepSeni komfortu a kvality vefejné osobni dopravy Ize povazovat
projekt Centralniho dispecinku IDS JMK zprovoznéného v roce 2007. Ten na celokrajské Urovni
sleduje a Castecné fidi provoz vSech vozidel zahrnutych do systému a poskytuje cestujicim
informace o pfijezdu vozidla na zastavku v realném <&ase, pfipadné i o zpozdénich a
mimoFadnych udalostech v dopravé.

KORDIS JMK v roce 2009 zpracoval tfi zadosti o dotaci z ROP v celkové vysSi 100,9 mil. KE. Tyto
zadosti byly Uradem Regionalni rady vybrany k realizaci. Prvni projekt se tyka vybudovani
zazemi pro cestujici v pfestupnim uzlu Modfice, smy¢ka v hodnoté 8,1 mil. KE. Druhy projekt
pfedstavuje zavedeni intermodalnich informacnich sluzeb dopravni telematiky - rozvoj
Centralniho dispecinku a druhou etapu budovani elektronickych informacnich panel( v hodnoté
22,9 mil. K&. Tretim projektem je Elektronické odbavovani cestujicich formou Cipovych karet
(prvni etapa — pfedplatni jizdenky) v hodnoté 69,9 mil. KE.

V prabéhu roku pokracoval KORDIS JMK ve spolupraci s SUS JMK v pripravé uzlii Moravsky
Krumlov, Tetlice a Sakvice. Realizace vystavby téchto uzl(i se pfedpoklada v roce 2011.

V ramci rozSifovani IDS JMK smérem ke slovenskym a rakouskym hranicim pokracovala
spoluprace s partnery zobou zemi. Cilem je zkvalitnit moZnosti pfeshraniCni dopravy
a vybudovat kvalitni dopravni a tarifni propojeni mezi zemémi regionu CENTROPE, kam jsou
zafazeny sousedici regiony Ceské republiky, Rakouska, Slovenska a Madarska.

KORDIS JMK pokracoval v realizaci projektu BENEFIT, ktery ma za cil informovat navstévniky,
zaméstnance a studenty Cernovické terasy a Bohunického kampusu o vyhodach cestovani
vefejnou dopravou.

7. ZAVER

Integrovany dopravni systém Jihomoravského kraje za dobu své existence prokazal svou
opravnénost. Dokazuje to zejména kazdoro¢ni narlist poctu cestujicich a v ramci ekonomickych
moznosti i zvySovani nabidky spoju v regionalni autobusové i Zzelezni¢ni dopravé. Opravnénost
tohoto fedeni doklada i vyjadfovana spokojenost vétdiny cestujicich. V budoucnu se IDS JMK
zaméri na hledani dalSich zdroja financovani, zvySeni efektivity provozu a dofeSeni vazeb se
sousednimi zemémi a kraji.

V Brné dne 19. 04. 2011

S
Ing. Petr Kratochvil Ing. Jaromir Holec
jednatel spoleénosti jednatel a feditel spole€nosti
KORDIS JMK, spol. s r.o. KORDIS JMK, spol. sr.0.
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